Declaracio de acessibilidade

Introducio

O Decreto-Lei n.° 82 de 27 de maio de 2022 transpde a Diretiva (UE) 2019/882 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 17 de abril de 2019 sobre os requisitos de acessibilidade dos produtos e
Servigos.

Diretrizes sobre a acessibilidade dos servicos, em implementacio do artigo 21 do Decreto-Lei
n.’ 82/2022.

O decreto foi publicado no Diario da Republica (Série Geral n.° 152 de 01-07-2022) e entrou em
vigor a 16 de julho de 2022, mas as suas disposi¢des serdo eficazes a partir de 28 de junho de 2025.
Francesco Cinzano & C.IA S.r.l. estd comprometido em tornar seus sites acessiveis de acordo com a
Lei No. 82, de 27 de maio de 2022, que transpds a Diretiva (UE) 2019/882 do Parlamento Europeu
e do Conselho de 17 de abril de 2019, sobre os requisitos de acessibilidade para produtos e servigos.
Esta declaragdo de acessibilidade aplica-se aos sites https://caffo.info/.

Status de compatibilidade com os requisitos

O site https://caffo.info/ estd parcialmente em conformidade com os requisitos do Anexo A da UNI
EN 301549:2018 (WCAG 2.1) devido aos casos de ndo conformidade e/ou excegdes listadas
abaixo. Francesco Cinzano & C.IA S.r.l. esté realizando, juntamente com seus fornecedores, uma
analise com o objetivo de realizar as intervencdes necessarias para tornar os sites em questao
acessiveis e em conformidade com o padrio.

Conteudo inacessivel
O seguinte conteuido ndo esta acessivel porque nao é compativel com a norma harmonizada
subjacente EN 301 549:

« Em todos paginas existem imagens sem legendas. E dificil navegar para as imagens com
leitores de ecra.

o Existem valores de atributos aria invalidos em todos péaginas. Estes ndo sdo reconhecidos
pelos leitores de ecra e, por conseguinte, nao sao apresentados corretamente.

As evolugdes realizadas no cddigo e as futuras foram e serdo desenvolvidas em conformidade com
as diretrizes WCAG 2.2. A declaragao foi redigida em 18/02/2026. Foi feita com base numa
avaliagdo de acordo com os requisitos da Diretiva (UE) 2019/882, realizada diretamente pelo
prestador. A declaracao foi criada com a ajuda da tecnologia Eye-Able® da Web Inclusion GmbH.
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Mais informagdes sobre a Web Inclusion GmbH podem ser encontradas em https://eye-able.com/.
A declaragdo foi verificada pela tltima vez em 18/02/2026.

Francesco Cinzano & C.IA S.r.l. estd realizando uma anélise com seus fornecedores para fazer as
alteracdes necessarias para tornar os sites em questao acessiveis e em conformidade com os
regulamentos. Francesco Cinzano & C.IA S.r.1., visando melhorar progressivamente a experiéncia
de seus clientes web, também implementou proativamente o software SaaS Eye-Able® da Web
Inclusion GmbH.

A funcionalidade em questdo permite que as auditorias verifiquem se existem barreiras digitais em
paginas individuais do sitio, fornecendo um suporte compativel que explica o erro e propde um
codigo alternativo para o corrigir, bem como outras ferramentas que permitem aos utilizadores do
sitio utilizar fun¢des importantes que podem melhorar a navegagdo. A empresa compromete-se a
desenvolver as evolucdes de cddigo passadas e futuras em conformidade com as diretrizes WCAG
2.2.

Tem algum comentario ou observagao sobre as barreiras deste sitio Web? Por favor, contacte-nos.
Explicar-lhe-emos quais as barreiras existentes e como pretendemos melhorar os nossos ambientes
digitais. Responderemos as suas perguntas o mais rapidamente possivel. Obrigado pelos seus
comentarios. Para mais informagdes, contacte o seguinte endereco:

info@caffo.com

No e-mail serd necessario indicar: Nome e sobrenome; Enderego da pagina web ou secdes do site
ou area do cliente objeto do relatdrio; Descrigdo clara e concisa do problema encontrado;
Ferramentas utilizadas (sistema operacional, navegador, tecnologias assistivas).

AGID

Em caso de resposta insatisfatoria ou de auséncia de resposta no prazo de trinta dias a notificacdo
ou ao pedido, a pessoa em causa pode enviar um relatorio a AGID:

AGID

Via Liszt 21

00144 Roma
protocollo@pec.agid.gov.it
https://www.agid.gov.it
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Disclaimer

A verificagdo automatica do contetido web foi realizada em: 18/02/2026. Para o contetido web
acessado pelo Eye-Able, foi utilizado o navegador Google Chrome na versao 136.0.7103.92.
Garantimos a precisdo das informagdes fornecidas para a versao testada da aplicagdo sob os
parametros de navegador e sistema operacional especificados. Caso sejam utilizadas versdes ou
ambientes diferentes, € possivel que a exibicao seja diferente dos resultados apresentados aqui. Para
uma verificagdo completa, também sdo recomendados testes manuais pelo operador do site.
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