
 

Declaração de acessibilidade 

 

 

Introdução 

O Decreto-Lei n.º 82 de 27 de maio de 2022 transpõe a Diretiva (UE) 2019/882 do Parlamento 

Europeu e do Conselho de 17 de abril de 2019 sobre os requisitos de acessibilidade dos produtos e 

serviços. 

 

Diretrizes sobre a acessibilidade dos serviços, em implementação do artigo 21 do Decreto-Lei 

n.º 82/2022. 

O decreto foi publicado no Diário da República (Série Geral n.º 152 de 01-07-2022) e entrou em 

vigor a 16 de julho de 2022, mas as suas disposições serão eficazes a partir de 28 de junho de 2025. 

Francesco Cinzano & C.IA S.r.l. está comprometido em tornar seus sites acessíveis de acordo com a 

Lei No. 82, de 27 de maio de 2022, que transpôs a Diretiva (UE) 2019/882 do Parlamento Europeu 

e do Conselho de 17 de abril de 2019, sobre os requisitos de acessibilidade para produtos e serviços. 

Esta declaração de acessibilidade aplica-se aos sites https://caffo.info/. 

 

 

Status de compatibilidade com os requisitos 

 

 

O site https://caffo.info/ está parcialmente em conformidade com os requisitos do Anexo A da UNI 

EN 301549:2018 (WCAG 2.1) devido aos casos de não conformidade e/ou exceções listadas 

abaixo. Francesco Cinzano & C.IA S.r.l. está realizando, juntamente com seus fornecedores, uma 

análise com o objetivo de realizar as intervenções necessárias para tornar os sites em questão 

acessíveis e em conformidade com o padrão. 

 

 

Conteúdo inacessível 

O seguinte conteúdo não está acessível porque não é compatível com a norma harmonizada 

subjacente EN 301 549: 

 

• Em todos páginas existem imagens sem legendas. É difícil navegar para as imagens com 

leitores de ecrã. 

• Existem valores de atributos aria inválidos em todos páginas. Estes não são reconhecidos 

pelos leitores de ecrã e, por conseguinte, não são apresentados corretamente. 

 

 

As evoluções realizadas no código e as futuras foram e serão desenvolvidas em conformidade com 

as diretrizes WCAG 2.2. A declaração foi redigida em 18/02/2026. Foi feita com base numa 

avaliação de acordo com os requisitos da Diretiva (UE) 2019/882, realizada diretamente pelo 

prestador. A declaração foi criada com a ajuda da tecnologia Eye-Able® da Web Inclusion GmbH. 

https://caffo.info/
https://caffo.info/


 

Mais informações sobre a Web Inclusion GmbH podem ser encontradas em https://eye-able.com/. 

A declaração foi verificada pela última vez em 18/02/2026. 

 

Francesco Cinzano & C.IA S.r.l. está realizando uma análise com seus fornecedores para fazer as 

alterações necessárias para tornar os sites em questão acessíveis e em conformidade com os 

regulamentos. Francesco Cinzano & C.IA S.r.l., visando melhorar progressivamente a experiência 

de seus clientes web, também implementou proativamente o software SaaS Eye-Able® da Web 

Inclusion GmbH. 

A funcionalidade em questão permite que as auditorias verifiquem se existem barreiras digitais em 

páginas individuais do sítio, fornecendo um suporte compatível que explica o erro e propõe um 

código alternativo para o corrigir, bem como outras ferramentas que permitem aos utilizadores do 

sítio utilizar funções importantes que podem melhorar a navegação. A empresa compromete-se a 

desenvolver as evoluções de código passadas e futuras em conformidade com as diretrizes WCAG 

2.2. 

 

 

 

Tem algum comentário ou observação sobre as barreiras deste sítio Web? Por favor, contacte-nos. 

Explicar-lhe-emos quais as barreiras existentes e como pretendemos melhorar os nossos ambientes 

digitais. Responderemos às suas perguntas o mais rapidamente possível. Obrigado pelos seus 

comentários. Para mais informações, contacte o seguinte endereço: 

 

info@caffo.com 

 

No e-mail será necessário indicar: Nome e sobrenome; Endereço da página web ou seções do site 

ou área do cliente objeto do relatório; Descrição clara e concisa do problema encontrado; 

Ferramentas utilizadas (sistema operacional, navegador, tecnologias assistivas). 

 

 

AGID 

 

 

Em caso de resposta insatisfatória ou de ausência de resposta no prazo de trinta dias à notificação 

ou ao pedido, a pessoa em causa pode enviar um relatório à AGID: 

 

AGID 

Via Liszt 21 

00144 Roma 

protocollo@pec.agid.gov.it 

https://www.agid.gov.it 
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Disclaimer 

 

 

A verificação automática do conteúdo web foi realizada em: 18/02/2026. Para o conteúdo web 

acessado pelo Eye-Able, foi utilizado o navegador Google Chrome na versão 136.0.7103.92. 

Garantimos a precisão das informações fornecidas para a versão testada da aplicação sob os 

parâmetros de navegador e sistema operacional especificados. Caso sejam utilizadas versões ou 

ambientes diferentes, é possível que a exibição seja diferente dos resultados apresentados aqui. Para 

uma verificação completa, também são recomendados testes manuais pelo operador do site. 

 


